Senioren-
beratung

« Hilfe in schwierigen Lebenssituationen.

« Unterstltzung bei Antragsstellungen, z.B. bei
finanziellen Notlagen (Wohngeld, Grundsicherung
im Alter).

« Information und Weitervermittlung zu Dienstleis-
tungs- und Hilfeangeboten, wie z.B. Caritas Sozial-

stationen, Essen auf Radern, Hausnotruf, etc...

+ Betreuungsrecht, Vorsorgevollmacht und Patien-
tenverfligung.

+ Vermittlung von Angeboten der Seniorenerholung.

Wenn Pflege,

Demenz-
beratung

« Informationen zur Krankheit und deren Auswirkun-
gen.

« Beratung zur Alltags-, Kommunikations- und Bezie-
hungsgestaltung.

+ Einzelgesprache zur psychosozialen Unterstltzung
und Begleitung der Angehérigen.

« Entlastungsmoglichkeiten und Unterstiitzungsan-
gebote fiir Angehorige, um eigene Freirdume zu
schaffen.

+ Informationen zu Leistungen der Pflegeversicherung
und Krankenversicherung.

dann Caritas!

Wohn-
beratung

« individuelle Planung von moglichen Anpassungen
und notwendigen Veranderungen des Wohnraums
bei ihnen zu Hause.

« Informationen zu Finanzierungsmaoglichkeiten und
Hilfe bei der Antragstellung sowie Tipps und Anre-
gungen bei barrierefreien / behindertengerechten
Umbau- oder Neubauvorhaben.

« Beratung bei der Durchfiihrung und Unterstiitzung
bei Gesprachen mit Behorden, Vermietern, Kran-
ken- und Pflegekassen, Handwerkern.

« Beratung zu anderen Wohnformen, wie z.B. Be-

treutes Wohnen sowie Vernetzungs- und Vermitt-
lungsarbeit.

www.caritas-moers-xanten.de/seniorenbuero



Pflege-
informationen

« Beratung zu Leistungen der Pflegeversicherung,
wie z.B. Pflegegeld, Verhinderungspflege oder
Leistungen bei Demenz.

« Hilfe und Unterstiitzung bei Antrdagen zur Finan-
zierung von Pflegeleistungen und Begleitung des
Antragsverfahrens, auch bei Widerspriichen.

Vermittlung in Einrichtungen der stationdren Pflege
sowie der Tages- und Kurzzeitpflege.

Vermittlung und Hilfe in akuten Versorgungs- und
Pflegenotsituationen, bei Klarung des individuellen
Hilfe- und Pflegebedarfs, bei der Beantragung der
einzelnen Pflegeleistungen, bei der Koordination
und Durchfiihrung der notwendigen Hilfe.

dann Caritas!

Hier finden
Sie uns!

Hauptstelle Moers
Caritas-Seniorenbiiro

<slz
NeustraBBe 54 (Verlangerung Steinstral3e) M

47441 Moers caritas

Mo, Do, Fr 09:00 - 12:00 Uhr
Di, Mi 13:00 - 16:00 Uhr

AuBenstelle Moers-Kapellen
Caritas-Stadtteilbliro

Bahnhofstral3e 29 | 47447 Moers

Di 9:00 - 12:00 Uhr und nach Vereinbarung
Pflegebiiro Neukirchen-Viuyn

HochstralRe 1e | 47506 Neukirchen-Vluyn
Do 15:00 - 17:00 Uhr und nach Vereinbarung

02841-8804831
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